Slovensko-rakuska obchodna komora, Britska obchodna komora v Slovenskej republike, Francuzsko-slovenska obchodna

komora, Hispansko-slovenska obchodna komora, Holandska obchodnéd komora v Slovenskej republike, Slovensko-nemecka
obchodna a priemyselna komora, Svédska obchodna komora v Slovenskej republike, Taliansko — Slovenska obchodna

komora v spolupraci so spolo¢nostou die Berater Slovensko s.r.o si Vas dovoluju pozvat na seminar na tému:

Interkulfvirna kompetencia
— klhéovd kvalifikdcia 21. sforotia?

PROGRAM:
17.00 - Prednaska na tému ,Interkulturna kompetencia“
19.00 - Bufet a networking
LEKTOR: Ing. Tomas Borec, PhD.

JAZYK: sloven€inal/angli¢tina s timoéenim

Datum, ¢as a miesto:
10. april 2014 0 17:00 hod.,od 16:30 hod. — registracia
priestory spolo¢nosti die Berater Slovensko, s.r.o.,
Einsteinova 24, Aupark Tower, 8.poschodie (blok A), Bratislava

Prosime Vas o potvrdenie Vadej u€asti v prilozenej navratke najneskér do 8.4.2014.
TeSime sa na stretnutie s Vami!

Ugastnicky poplatok pre &lenov 25€ a pre neclenov 49€

Zaroven Vam ponukame moznost’ zakupenia publikacie:
Manazéri na cudzom parkete
Ako prekonavat’ nastrahy interkultirnej komunikacie
Cena: 8,80 €

CHAMBRE DE COMMERCE
FRANCO-SLOVAQUE

— " 'lz'et‘li"csstc'?fl‘?rmaﬂ:;::kkammer Camara de comercio Hispano-Eslovaca v r‘ FRANCUZS K0-SLOVENSKA
Slovensko-nemecka a Hispansko-slovenska obchodna komora =71V 4l BRITISH CHAMBER QBCHOONA KOMORA
e obchodnd a priemyselna komora /— OF COMMERCE

I N THE SLOVAK REPUBLIC

Cd  (<dieBerater

Zacielené na ¢cloveka

SWEDISH CHAMBER
OF COMMERCE
IN SLOVAKIA

W

TH

SLOVENSKO - RAKUSKA OBCHODNA KOMORA
OWAKISCH - OSTERREICHISCHE HANDELSKAMMER



Interkultirna kompetencia — kl'ud¢ova kvalifikacia 21. storoéia?

Manazér istého velkého eurdpskeho koncernu priliehavo charakterizoval odliSnost fudi z réznych
obchodnych kultur tak, Ze hoci vSetci maju v hlavach rovnaky hardvér, softvér je odlisny.

Kulturne rozdiely mézu byt niekedy doslova minovym polom. Napriklad kym Arabi povazuju vzajomny
pohlad do o&i za prejav sily a sebavedomia, Japonci to vnimaji ako mimoriadne nezdvorilé. Skandinavci
alebo Briti su pri stretnutiach presni, vo Francuzsku je vecou cti medkat aspon $tvrthodinu, v Spanielsku aj
hodinu. Pri stolovani v Cine sa smie hlasno rozpravat, mlaskat, alebo $parat sa v zuboch, kym v Thajsku
vlozit' vidlicku do ust je podobny faux pas, ako u nas oblizovanie noza! Zatial o v Rakusku si potrpia na
tituly, v Taliansku mnohi partneri o8akavaju oslovenie ,dottore”, vo Svédsku sa ani nenazdate a prejdu na
tykanie. V Nemecku musi mat’ pracovny obed aspor Styri chody, v Holandsku nezriedka zahffia oblozeny
chlebik s poharom mlieka.

Ked firmy pripravuju svojich manazérov a obchodnikov na pésobenie v zahraniCi, ¢asto kladu doéraz
predovSetkym na perfektnd jazykovu pripravu. Len pomaly sa unas presadzuje poznanie, ze k
dosahovaniu uspechov na cudzich trhoch samotné jazykové vedomosti nestacia. Pritom schopnost
pohybovat' sa v inych obchodnych kulturach s istotou a bez nemotornosti, sa na eurépskom pracovnom
trhu stala klu€ovou kvalifikaciou a skuSobnym kamernom ziskania akejkolvek dblezitejSej pozicie.

Presvedcit sa Vas o tom pokusi lektor Ing. Tomas Borec, PhD.



